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"A crianca faz aquilo que pode, aquilo que ndo pode nao faz"

(Alberto MANZI, 1982)

J& se passaram mais de 80 anos desde o0 momento, no qual o professor Manzi,
pronunciou pela primeira vez estas palavras, carregadas de uma intensidade
emotiva, de provocacdo e sobretudo de uma capacidade comunicativa. Sao
passados outros 50 anos de uma transmissao televisiva.“Nao é nunca muito
tarde”, gracas a qual cerca de um milhdo e meio de pessoas aprenderam a ler

e a escrever e com isso “a serem livres e finalmente viverem dignamente”.

Manzi, professor de varios saberes seja com criangcas ou com adultos,
através de sua capacidade de improvisacao criava formas para atrair a atencéo
das criancas objetivando uma capacidade de elaboracdo da realidade até a

producéo de pensamentos.

Pensando e repensando nos ultimos anos sobre a importancia da figura do
professor nesse novo milénioestou certo de que esta figura deve viver entre os
bancos escolares com carisma, devocdo e senso de responsabilidade. Com a
tarefa de realfabetizar as criancas estimulando-as e educando-assobretudo a
pensar. A arte do bom professor é aquela de saber fazer o melhor com o pouco

gue tem a disposicéo.

Como psicologo e psicoterapeuta pude observar aquilo que acontece
dentro de uma escola e com frequéncia me diverti em ver criancas e
professores viver tal ambiente com sorriso, curiosidade, motivacdo, senso de

dever e paixdo e desenvolver umespirito de mutua participacao.

Outras vezes no entanto, me perguntei: “Como pode um professor na
gualidade de responsavel por uma turma e do bem estar das criancas assumir
um lugar destacado e frio num momento de evolucdo assim tao vital? Como
nunca algumas criangas ndo sdo motivadas a aprender e no interior da sala

assumem posturas de oposi¢cao, provocacdo e caprichos pouco respeitosos no



confronto com o adulto? Por que aquelas criangcas tem capacidade pra fazer
tanto e ndo se faz com que desenvolvam as suas competéncias

positivamente?”

No delicado processo de aprendizagem escolar, frequentemente se
deixa passar aspectos emocionais do desenvolvimento da crianga privilegiando

agueles puramente cognitivos e ligados a performance.

Piaget (1967) j& afirmava ser essencial a inter-relac@o entre as funcdes
intelectivase afetivas como dois componentes indissollveis de cada a¢do da
crianca; de fato ndo existe uma acédo puramente intelectual ou emotiva mas sim
as funcdes que estdo sempre ligadas. No interior de qualquer grupo escolar da
infancia até a escola média € indispensavel chegar ao ponto deintegracéo

temporal da inteligéncia da mente com aquela do coragéo.

Nos ultimos anos estda sendo muito dificil por conta dos fatores que
interferem de maneira importante, tais como a falta de preparacdo dos
professores seja em termos do conhecimento das fases do desenvolvimento da
crianca, seja nos instrumentos didaticos necessarios para aprendizagem, seja
nos processo de atualizacdo. Seguramente a escola esta vivendo momento de
particular confusdo e insatisfacdo em consequéncia das varias reformas nos
ultimos anos que ndo garantiram absolutamente uma continuidade de trabalho
para os alunos; de outro lado também uma grande dificuldade , sempre maior,
gque o corpo docente passa principalmente na gestdo das criancas e
adolescentes em funcéo das crises de valores na familia e transformacéo em

adultos e tudo que isso pode acarretar.

Recalati, (2014) na introducdo do livro A hora da Licdo, afirma que
conhecemos um tempo aonde bastava um professor entrar em sala para que
se fizesse siléncio, do mesmo modo que era suficiente um pai levantar um tom
de voz para incutir em seus filhos um respeito misturado ao temor. Entéo,
sejaapalavra do professor ou a do pai ambas apareciam dotadas de um peso
simbodlico e de uma autoridade que prescindia os conteddos que se queria

transmitir.



Os dados atuais demonstram que estamos atingindo uma decadéncia
gradual do pacto de co-responsabilidade escola-familia caracterizado por uma

particular sindrome “da fragmentacgéo interna simbdlica”.

Agora me pergunto: “Que coisa podemos fazer psicélogos,
professores/educadores e pais?E sobretudo, de onde partir?”

Eu partiria da figura imprescindivel para o professor de uma palavra

magica que se hospeda ao redor de nossos coracdes: a empatia.

A palavra empatia significa "sentir dentro” e frequentemente a
dificuldade num ambiente escolar pode ser correlacionada com o bloco
emocional,ou com uma trava no deixar fluir natural essa intima capacidade de
sentir, deixando entrar como uma nutricdo 0s elementos que caracterizam a
experiéncia complexa da aprendizagem. Por isso,eu creio que seja
importantissimo da parte dos professores fazer um contato real com o nivel
emotivo das criancas porque numa oOtica de relacdo, as competéncias de cada
menino e menina surgem de fato em torno da prépria dimensao afetiva. Na
escola é importante poder aprender a linguagem da autonomia, a necessidade
de conquistar a liberdade, o divertimento e o altruismo. De tal modo que se
deve conciliar tudo sensibilizando a crianca para dar e receber de
modoreciproco superficiais criticas; sO desse modo o0 pensamento
compartilhado entre o professor e seus alunos vai se alimentar e se revitalizar.
O professor conhecendo o tempo inteiro sua classe e as caracteristicas
especificas de cada crianca pode se favorecer sabendo o que eles necessitam

e 0 que eles desejam.

De acordo com R. Massa, (1997) "Chegar ao desejo", significa sublinhar
a importancia da capacidade do professor de comprometer os alunos na
experiéncia do aprendizado através ndo s6 da competéncia especifica da
matéria mas também da modalidade ludica criativa que busca uma experiéncia
estética no prazer derivante do encontro entre o desejo de nutrir e aquele de

ser nutridoa espera do encontro empatico na reciproca das expectativas.

H& empatia entre o banco escolar, entdo é uma relacdo de interacéao,

improvisacao, imaginagao e desejo de conhecimento do espirito de coletividade



e criatividade, tolerancia e respeito pelo outro, em poucas palavras tornar a

pensar juntos.

Marshall Rosenberg, (1960), psicélogo americano, falecido
recentemente, desenvolveu um modelo de comunicacdo ndo violenta, que é
dita também como linguagem GIRAFA. E uma metodologia baseada no
trabalho que permite o conceito de uma empatia auténtica, como se ele
estivesse plantando sementes da empatia através de uma linguagem que
escuta o0 outro, que entra no coracdo do outro, que transmite a crianca uma
seguranca, uma vontade de fazer, de participar, isso seria uma aprendizagem
viva. Este método faz entdo, uma grande oposi¢cao ao aprendizado rigido que
julga e que critica e que ndo contribui ao desenvolvimento de um ambiente
escolar motivador e sim ao contrario, desmotiva, cria sentimentos de

insatisfacdo e inadequacao e assim uma comunicacao destinada a falir.

O autor em mais de uma vez afirma que, frequentemente no interior de
uma escola se apresentam sentimentos de culpa, de vergonha, de medo ou se
€ muito concentrado em obter imediatamente objetivos vencendo de modo

mais veloz e com menos esforco.

Nos ultimos anos, nos grupos de classes escolares, dominam
competitividades excessivas, individualismos e estilos de ensinamentos do
aprendizado que nao funcionam.Seria ao invés disso muito importante poder
utilizar uma linguagem GIRAFA ja citada anteriormente, que saiba acolher cada
singular individuo sem utilizar juizos ou interpretacdes gratuitas sintonizando

empaticamente com o estado emotivo do estudante que aprende.

SegundoWinnicottum professor suficientemente bom deveria sempre

perguntar aos alunos: Como esta? Como posso ajuda-lo?”.

E, como afirma Rosenberg: "Como posso transformar a sua vida em

algo melhor?"

Assim, através de uma linguagem que faz falar ao coracédo e a mente se
favorece o nascimento de um espirito de trabalho grupal partindo préprio do
reconhecimento das necessidades singulares com o objetivo de obter
resultados eficazes com bom rendimento, autonomia e maturacdo através dos

instrumentos de escuta ativos e da sintonizacdo empética. Estimulando de tal



modo a crianga, o aluno na sua curiosidade criativa que favoreceria o emergir
da capacidade inata que com o tempo se modificaria numa competéncia

especifica que vai se consolidando devagar.

Rosenberg utiliza imagem curiosa desta girafa porque € um animal que
havendo um pescoco téo longo, tendencialmente teria uma visdo mais ampla e
completa do mundo que a circunda. E também, um animal que possui um
coracdo muito grandepréprio para sublinhar a importancia da dimenséo afetiva

na comunicagao empatica.

No filme "Sociedade dos Poetas Mortos", (1989), dirigido por Peter Weir,
Robbins Willians no papel do pouco formal professor Keating, demonstracomo
era atuar numa anti tese com o resto do corpo docente, ou seja, ao primeiro
encontro ele entra em classe assobiando e sorrindo, observa os alunos meio
assim distraidamente e saindo pela porta os convida a segui-lo ativando sua
curiosidade através desta paixdo pela poesia. Comeca a estimular a
autenticidade de cada um e 0s conquista, encorajando-os a se renderem a
propria vida, criatividade e estoria.Ele utiliza esta proposta de linguagem
GIRAFA e deixa uma mensagem muito clara e profunda assinalando

exatamente a mistura da inteligéncia com o coracao.

Alguns anos faz, escutei alguns estudantes numa escola média inferior e
superior aqui em Roma e eles me contavam momentos que transcorreram na
escola, alguns me contaram coisas negativas, a dificuldade da separacdo dos
pais,os trabalhos, a fobia escolar, o bullying da parte de outros amiguinhos,
professores pouco motivados e muito sérios, somatizacdes ligadas ao medo do
julgamento dos professores, dificuldades de aprendizagem e também cenas de
exclusdo. Alguns desses meninos tinham na memadria momentos muito tristes.
No entanto, outros me reportaram experiéncias positivas e prazerosas numa
recordacdo de imagens deliciosas das suas relacbes com os professores, com
0 contato de amigos,com o tom de voz, principalmente com imaginacdo e a
fantasia esobretudo, para minha alegria no contato corporal e a sua
gratificacdo,como por exemplo abracos e um tipo de bater sobre as costas
como reforco e sobretudo sinal de presenca que representava um estar

presente incluindo professor e aluno num mesmo grupo. Quando o estudante



sente que pode realmente contar com o professor ou com seu colega, ele se

sente muito mais escutado, contido e seguro de si.

Ricardo, um estudantede 21 anos, afirmou que as criancas em geral sé
guerem ser ouvidas. N. Noddings no seu artigo "A educacdo sem relacao",
(2004), afirma com paixao que: "As criancas aprendem uma comunhdo e
escutam as pessoas que eles julgam ser importantes e as quais sentem que se

preocupam com as elas".

Cada professor é respeitado no seu proprio estilo da fazer a escola mas,
eu creio que é muito importante criar desde o inicio um ambiente digno da
crianca, respeitoso, permissivo mas ao mesmo tempo depositario de

umanorma, de uma regra e de uma responsabilidade.

Muitos aspectos legais na vida escolar trazem um pouco de ansia e
medo e um pouco de stress nos professores que lamentamas dificuldades e a
fatiga que tem em gerirum inteiro grupo de classe. Esses professores se
sentem insatisfeitos, muito pouco motivados, exaustos por um sistema escolar
gue nao garante absolutamente uma certeza para eles. Como consequéncia,

esta aprendizagem para as criancas se ressente.

Também a profunda crise das familias e a consequéncia dessa em
relacdo as criancas sobrecarregam os professores que se encontram no lugar
de obrigatoriamente atingir a propria sensibilidade pessoal para reconhecer se
essa crianca ou adolescente também esta passando por um problema
emocional nas sua familia, na suas casa e se isto criaum processo de desgaste
na aprendizagem. Deste modo, o professor consegue discernir se o desgaste é
causado pela escola ou pela familia.O medo limita a percepc¢éo, a comunicacéo
e a aprendizagem provocandoum senso de soliddo e inadequacdo muito
grande. Por isso € importante estimular o trabalho com pequenos grupos, nao
exclusivamente com atividades didaticas mas também com outras modalidades
de aprendizado como pintura, musicais, coordenacdo Oculo manual,
dramatizacfGes que vao favorecer a expressao das emocdes através das quais
a crianca pode desenvolver um papel mais ativo podendo principalmente doar

um pedago de si mesmo ao outro.



Tudo isso abre muitas portas no coracao das criancas porque o trabalho
feito junto permite ao professor conquistar e nutrir o saber e estes seréo

sempre recordados com prazer e momentos de grande empatia.
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